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LAS 21 LEYES IRREFUTABLES DEL LIDERAZGO
(JOHN C. MAXWELL)

INTRODUCCION Y TESIS CENTRAL

Maxwell destila décadas de observacién en 21 principios que rigen la eficacia de un lider. El liderazgo, segun el autor,
no es una posicion, sino un proceso dinamico de influencia que puede ser aprendido y perfeccionado. La tesis central

es que 'todo surge o se desploma por el liderazgo'.

DESGLOSE ESTRUCTURAL (CAPITULOS)

1. La Ley del Tope: Tu capacidad de liderazgo determina tu nivel de eficacia. Si tu liderazgo es un 8, tu negocio nunca
pasara de un 7.

2. La Ley de la Influencia: El liderazgo no es un titulo; es la capacidad de movilizar a otros voluntariamente.
3. La Ley del Proceso: Se lidera a diario, no en un dia. La constancia supera al talento.

4. La Ley de la Navegacioén: Cualquiera puede dirigir el barco, pero solo el lider traza la ruta.

5. La Ley de E.F. Hutton: Cuando el verdadero lider habla, la gente escucha por respeto, no por cargo.

6. La Ley del Terreno Firme: La confianza es el fundamento del liderazgo. Una vez que se rompe, el lider pierde su
base.

7. La Ley del Respeto: La gente sigue naturalmente a lideres mas fuertes que ellos mismos.

8. La Ley de la Intuicién: Los lideres evalGan todo con una inclinacion hacia el liderazgo.

9. La Ley del Magnetismo: Atrapas a quien eres, no a quien quieres.

10. La Ley de la Conexion: Los lideres tocan el corazén antes de pedir la mano.

11. La Ley del Circulo intimo: El potencial de un lider lo determina quienes estan mas cerca de él.

12. La Ley de la Entrega del Poder: Solo los lideres seguros dan poder a otros.

13. La Ley de la Reproduccién: Se necesita un lider para levantar a otro lider.

14. La Ley del Apoyo: La gente apoya al lider primero, y luego a su vision.

15. La Ley de la Victoria: Los lideres encuentran una forma de que el equipo gane.

16. La Ley del Gran Impulso: El impulso es el mejor amigo del lider; todo es facil con él y dificil sin él.

17. La Ley de las Prioridades: Los lideres entienden que actividad no es necesariamente realizacion.

18. La Ley del Sacrificio: Un lider debe ceder para subir.

19. La Ley del Momento Oportuno: Cuando liderar es tan importante como qué hacer.

20. La Ley del Crecimiento Explosivo: Para sumar, lidera a seguidores; para multiplicar, lidera a lideres.

21. La Ley del Legado: El valor duradero de un lider se mide por su sucesion.

CONCLUSIONES ESTRATEGICAS

El liderazgo es un juego de mejora continua. Maxwell ensefia que no hay atajos para la influencia. Un lider debe ser el
primero en servir, el primero en sacrificarse y el ultimo en rendirse. La clave para la escala masiva es la duplicacién de

lideres, no de seguidores.
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APLICACION EN WAKE UP SERVICIOS

En Wake Up Servicios, aplicamos la 'Ley del Tope': para que la empresa crezca, los gerentes de area deben elevar su
preparacion personal. La 'Ley de la Conexidn' es vital en el portal: antes de dar formacién técnica, debemos conectar

con el propésito de vida de cada colaborador.

PLAN DE ACCION PASO A PASO

1. Evaluacion del Circulo intimo: Identifica a las 5 personas mas cercanas a tu gestion en Wake Up y analiza si te
frenan o te impulsan.

2. Ejercicio de Entrega del Poder: Delega esta semana una decision critica a un subalterno para fomentar su
autonomia.

3. Registro del Proceso: Dedica 15 min al final del dia a anotar qué Ley de Maxwell aplicaste conscientemente.

OBJETIVOS DE MEDICION Y KPIS

1. indice de Rotacién de Personal: Objetivo -> Reducir en areas con liderazgo débil.
2. Numero de Lideres Promocionados: Contabilizar cuantos seguidores se han convertido en formadores.
3. Nivel de 'Engagement' en Sesiones de Equipo: Medicién de participacion activa post-formacion.
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