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EL SECRETO DEL EXITO

1. INTRODUCCION Y TESIS CENTRAL

Un compendio de habitos y filosofias compartidas por las personas mas exitosas en diferentes

ambitos. Se centra en la integridad, el propdsito y la disciplina del pensamiento.

2. DESGLOSE DETALLADO POR CAPITULOS

1. El Propdsito Definido: Saber por qué haces lo que haces.
2. La Autodisciplina: El control de los impulsos para un bien mayor.
3. El Servicio Extra: Dar mas de lo debido como estrategia de ascenso.

4. La Mente Positiva: Mantener la fe ante la adversidad.

3. CONCLUSIONES Y FILOSOFIA DE EXITO

El éxito no es un destino, es un camino de mejora personal. El secreto mejor guardado es que

el éxito es predecible si tus habitos son los correctos.

ESTRATEGIA APLICADA: WAKE UP SERVICIOS

Tu 'Secreto del Exito' en Wake Up es la Ley del Servicio Extra. Si tu cliente contrata 4 horas

de limpieza, entrégale 4 horas de brillo impecable y un detalle inesperado. Esa milla extra es

la que construye fortunas en el portal.

4. PLAN DE ACCION INMEDIATO

1. Definicion de Proposito: Escribe en 10 palabras por qué Wake Up es importante p2
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mundo.

2. Diario de Habitos: Anota 3 habitos de éxito que cumpliras sin falta esta semana.

3. Detalle Extra: Haz hoy algo por un cliente de Wake Up por lo que no hayas cobrado.

5. KPIS Y METRICAS DE CONTROL

1. indice de satisfaccion del cliente (NPS).
2. Reputacién de marca medida por referidos.

3. Consistencia en el cumplimiento de metas personales.
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